
  من تتواصل معه إذا تعرضت لسوء المعاملة في مكان عملك  

 الدليل التالي سيساعدك  في تحديد من تتواصل معه إذا كنت تعتقد أن حقوقك في مكان عملك قد 
 تم انتهاكها

 السيناريو رقم 1: تعتقد أن حقوقك الإنسانية قد تم انتهاكها في
العمل. قد تتضمن الأمثلة، ولكن لا تقتصر على

التمييز:        

 صاحب العمل و/أو زملاؤك في العمل يمارسون التمييز ضدك في مكان العمل بسبب عرقك  أو       
جنسك أو وضعك كمهاجر أو ميولك الجنسية

التجهيزات:

صاحب العمل يرفض تلبية احتياجات إعاقتك في مكان العمل

المضايقة:

 صاحب العمل و/أو زملاؤك في العمل يمارسون المضايقة ضدك بسبب عرقك أو جنسك أو وضعك
كمهاجر أو ميولك الجنسية

متوسط   وقت معالجة القضية مهلة التقديم

 حوالي ٢ - ٤ سنوات من البداية حتى موعد
الجلسة

 تصل إلى سنة واحدة بعد انتهاك حقوقك
الإنسانية في العمل



تقديم شكوى:

(Human Rights Tribunal of Ontario) محكمة حقوق الإنسان في أونتاريو

 https://tribunalsontario.ca/hrto/forms-filing/  : الموقع الإلكتروني

الهاتف :  416-597-4900 

Hrto.registrar@ontario.ca : البريد الإلكتروني

لجنة حقوق الإنسان الكندية (أماكن العمل الخاضعة للنظام الفيدرالي)

  https://www.chrc-ccdp.gc.ca/en/complaints/make-a-complaint : الموقع الإلكتروني

الهاتف :  1-888-214-1090 

      السيناريو رقم 2: تعتقد أن حقوقك بموجب قانون معايير العمل 
قد تم انتهاكها في العمل. قد تتضمن الأمثلة، ولكن لا تقتصر على

الأجور:

صاحب العمل يرفض دفع أجرك عن الساعات الكاملة التي عملت بها

صاحب العمل دفع لك أقل من الحد الأدنى للأجور عن الساعات التي عملت بها

صاحب العمل لم يوفر لك أجر العطلات و/أو الأجر الإضافي

إجازة الغياب:

 صاحب العمل يفرض عليك عقوبات بسبب أخذك إجازة مفروضة من عملك (مثل إجازة الحداد،
الإجازة المرضية الشخصية، إجازة المسؤولية العائلية، إلخ)

تقديم شكوى:

متوسط   وقت معالجة القضية مهلة التقديم

حوالي ٦-٩ أشهر  تصل إلى سنتين بعد انتهاك حقوقك في مكان
العمل

https://www.chrc-ccdp.gc.ca/en/complaints/make-a-complaint


 https://www.ontario.ca/document/your-guide-employment-standards-act0/filing-
claim : الموقع الإلكتروني

الهاتف : 1-800-531-5551 

webes@ontario.ca : البريد الإلكتروني

 

 السيناريو رقم 3 : أنت موظف نقابي وتعتقد أن حقوقك بموجب
الاتفاقية الجماعية قد تم انتهاكها

تقديم شكوى:

استشر ممثل النقابة و/أو المسؤول النقابي لديك

مركز اتصال الصحة والسلامة في وزارة العمل 

 إذا كانت لديك مخاوف بشأن عدم التزام صاحب العمل بمتطلبات الصحة والسلامة في مكان العمل
 (بما في ذلك العنف و المضايقة في العمل)، يمكنك تقديم شكوى إلى مركز اتصال الصحة والسلامة

 التابع لوزارة العمل. قد يقوم مفتش الصحة والسلامة بإجراء تفتيش في مكان العمل

الهاتف: 1-877-202-0008  

متوسط   وقت معالجة القضية مهلة التقديم

 يتم تحديده بناءً على الاتفاقية الجماعية الخاصة
بك، لكن عادة ما يكون من ٥ إلى ٧ أيام

 تحدث إلى ممثل النقابة و/أو المسؤول النقابي
لديك على الفور


